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DOKUMAN KODU AYM-17

VERSIYON Vo1

KURUM NEBIOGLU BELEDIYE BASKANLIGI
DETSIS NUMARASI Kurum tarafindan teyit edilecektir

VERGI KIMLIK NUMARASI Kurum tarafindan teyit edilecektir
LU B L ORHOS A info@nebioglu.bel.tr / (0372) 658 71 20

TELEFON
KEP ADRESI Kurum tarafindan teyit edilecektir
. . www.nebioglu.bel.tr / Yenipazar Mah. Alikadiogullar1 Cad.
R s No:19/2 Nebioglu / Caycuma / Zonguldak
DOKUMAN TURU AYDINLATMA METNI

WEB SITESI, ILETISIM VE COZUM MERKEZI AYDINLATMA METNI

NEBIOGLU BELEDIYE BASKANLIGI olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“Kanun”), Aydmlatma Yiikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig ve ilgili ikincil diizenlemeler geregince asagida aciklanan siire¢ kapsaminda gercgeklestirilen
kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda ilgili kisileri bilgilendiririz.

Bu metin; www.nebioglu.bel.tr internet sitesi, belediyenin iletisim ve ¢6ziim merkezi, telefon, kurumsal
e-posta ve fiziki bagvuru kanallar1 {izerinden iletilen talep, oneri, sikdyet ve bilgi istemlerinin alinmasi
ve sonucglandirilmasi siireglerini kapsar.

1. Veri Sorumlusu

Veri sorumlusu NEBIOGLU BELEDIYE BASKANLIGI olup iletisim bilgileri iist bilgi béliimiinde yer
almaktadir. Kisisel veri isleme faaliyetleri hukuka ve diiriistlik kurallarma uygun, dogru ve
gerektiginde giincel, belirli, acik ve mesru amaclarla, islendikleri amacla baglantili, sinirl ve 6lgiilii
olarak yiirtitiiliir.

2. Islenen Kisisel Verileriniz

Asagidaki kisisel veri kategorileri, ilgili hizmet veya islemin niteligine gore ve yalnizca gerekli oldugu
dlciide islenebilir. Ozel nitelikli kisisel veriler ancak Kanun’un 6. maddesinde &ngoriilen isleme
sartlarindan birinin bulunmasi ve yeterli dnlemlerin alinmasi halinde islenir.

* Kimlik, iletisim, adres ve bagvuru sahibinin beyan ettigi temsil bilgileri

* Talep, Oneri, sikayet, bilgi istemi, mesaj igerigi, belge eki ve islem sonucu kayitlari
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* [P adresi, tarih-saat, cihaz/tarayici, erisim ve sistem giivenligi loglari; internet sitesi kullanildiginda
* Cagri, yonlendirme, cevap, tebligat, arsiv ve hukuki iglem kayitlari
Islenen veri tiirlerine drnekler:

* Ad soyad, telefon, e-posta, adres, bagvuru konusu ve agiklamasi, eklenen belgeler, basvuru tarihi, cevap ve
birim yonlendirme kaydi; web lizerinden islem varsa IP ve teknik log bilgileri

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi, isleme Amaclar, Hukuki Sebebi ve Mevzuat
Eslestirmesi

Kisisel veriler; telefon, kurumsal e-posta, fiziki dilek¢e, posta, EBY S/KEP, belediye danigsma ve ¢oziim
merkezi kayitlari ile internet sitesi teknik kayitlari tizerinden toplanir.

Siire¢ bazl eslestirme asagidadir:

* Bagvuru ve iletisim verileri; talebin alinmasi, kimlik/iletisim teyidi gerektiginde, ilgili birime yonlendirilmesi,
degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi amaciyla KVKK m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e ve m.5/2-f kapsaminda
islenir. Mevzuat: 5393, 3071 ve 4982 sayil1 Kanunlar.

* Belge eki ve resmi iglem verileri; bagvuru konusu belediye hizmetinin yiiriitiilmesi, resmi cevap hazirlanmasi,
tebligat ve arsiv islemleri amaciyla KVKK m.5/2-a, m.5/2-¢ ve m.5/2-¢ kapsaminda islenir.

* Teknik ve islem giivenligi kayitlari; internet sitesinin giivenli isletilmesi, kétiiye kullanimin 6nlenmesi ve olay
inceleme amaciyla KVKK m.5/2-¢ ve m.5/2-f kapsaminda islenir. Mevzuat: 5651 ve 6698 sayili Kanunlar.

4. Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclan

* Talep, Oneri, sikdyet ve bilgi istemlerinin alinmasi ve sonuglandirilmasi

* Bagvurularin gérevli birime yonlendirilmesi ve basvuru sahibine cevap verilmesi
« Internet sitesi ve iletisim altyapisinin giivenliginin saglanmasi

* Arsiv, denetim, tebligat ve hukuki uyusmazlik siireclerinin yiiriitiilmesi

5. Kisisel Verilerinizin Saklanmasi ve imhasi

Saklama stireleri, ilgili mevzuatta 6ngoriilen siireler, belediye arsiv ve denetim yiikiimliiliikleri, islem
dosyas1 siireleri ve zamanasimi siireleri dikkate almarak belirlenir. isleme amaci ve hukuki sebebi
ortadan kalkan kisisel veriler, Nebioglu Belediyesi Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1 uyarinca
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

6. Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilerle Paylasilmasi ve Yurt Disina Aktarim

Kisisel verileriniz, yalnizca amagcla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olmak tizere asagidaki alici gruplarina
aktarilabilir:

* Gorevli belediye birimleri ve yetkili personel
* Bagvurunun konusu gerektiriyorsa kanunen yetkili kamu kurumlar1
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* Bilisim, hosting, e-posta, santral ve arsiv hizmet saglayicilari; sdzlesme ve gorevleriyle siirli olarak

Kisisel veriler kural olarak yurt dismna aktarilmaz. Yurt digina aktarim ihtiyact dogmasi halinde
Kanun’un 9. maddesinde oOngoriilen yeterlilik karari, uygun giivenceler veya arizi hallere iliskin
sartlardan uygulanabilir olan1 saglanmadan aktarim yapilmaz.

7. Haklarimiz

Kanun’un 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig’e uygun olarak Yenipazar Mahallesi Alikadiogullar1 Caddesi No:19/2 Nebioglu,
Caycuma/ZONGULDAK adresine yazili olarak; giivenli elektronik imza veya mobil imza ile kurumun
teyit edilmis KEP adresine; ya da daha once Belediyeye bildirdiginiz ve sistemde kayith bulunan
elektronik posta adresinizi kullanarak info@nebioglu.bel.tr adresine iletebilirsiniz. Bagvurular, kimlik
ve temsil yetkisi dogrulandiktan sonra niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde
sonu¢landirilir.

* Kigisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerinizin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigimi 6grenme,
* Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,

* Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

» Kanun ve ilgili mevzuatta 6ngériilen sartlar gergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

* Diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin kisisel verilerinizin aktarildigi iiclincli kisilere bildirilmesini
isteme,

« Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

* Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hilinde zararin giderilmesini
talep etme.
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